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ALLGEMEINE FLUTHILFE 

 Land Rheinland-Pfalz 

Zentrale Informationsseite zum Wiederaufbau 
www.wiederaufbau.rlp.de  
Wiederaufbau-Telefon-Hotline: 0800 222 0 22 0 (kostenfrei, montags bis freitags von 8 bis 22 Uhr, samstags 
und sonntags von 8 bis 18 Uhr) 

 

 Fluthilfe Rheinland-Pfalz 

Digitales Fluthilfeportal des Landes zur Vermittlung von Hilfsangeboten 
https://fluthilfe.rlp.de/  
Mail: fluthilfe(at)lsjv.rlp.de  
Tel.: 06131-967-319 

 

 Aufsichts- und Dienstleistungsdirektion (ADD) 
Informationen zur aktuellen Lage 
hochwasser-ahr.rlp.de 

 

 Helferstab Ahrweiler 

Vermittlungsportal von ehrenamtlichen Hilfsangeboten in der Region 
www.helferstab.de  
Mail: zentrale(at)helferstab.de  
Tel.: 0800 133 66 66 

               FINANZIELLE HILFEN 

 Investitions- und Strukturbank Rheinland-Pfalz 

https://isb.rlp.de/unwetterhilfen.html 
Tel.: 06131 6172-1444 und 06131 6172-1500  

 

 Jobcenter Ahrweiler 

Beantragung von Leistungen nach dem SGB II 
www.jobcenter-ahrweiler.com/ 
Mail: Jobcenter-ahrweiler(at)jobcenter-ge.de 
Tel.: 02641/9116 – 0 

 

 Agentur für Arbeit 
www.arbeitsagentur.de/vor-ort/koblenz-mayen/bad-neuenahr-ahrweiler 
Mail: BadNeuenahr-Ahrweiler(at)arbeitsagentur.de 
Tel.: 0261-405-405 

 

GUTACHTER 

 Ingenieurkammer Rheinland-Pfalz 

Kontaktliste mit Fachleuten (Gutachter) 
https://www.diearchitekten.org/top-menue/fuerbauherren/schadensbewertung-flutkatastrophe  
 

 Architektenkammer Rheinland-Pfalz  
Liste mit Begutachtenden 
https://www.diearchitekten.org/top-menue/fuerbauherren/schadensbewertung-flutkatastrophe 

 
 Industrie- und Handelskammer Koblenz 

Verzeichnisse von Gutachtern und Sachverständigen 
https://www.ihk-koblenz.de/unternehmensservice/umwelt-und-energie/umwelt/informationen-fuer-
hochwasserbetroffene-5201256 
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HANDWERKER 

 Handwerker-Plattform Ahrweiler 

Plattform zur Vermittlung von Handwerksbetrieben an Betroffene in der Flutregion 
https://www.handwerk-baut-auf.de/ 
Mail: info(at)handwerk-baut-auf.de 
Tel.: 0261 398-398 

 
 Handwerkskammer Koblenz 

Hilfsangebote für betroffene Private und Betriebe 
www.hwk-koblenz.de/artikel/hochwasserhilfe-handwerk-hilft-52,0,974.html 
Mail: hochwasserhilfe(at)hwk-koblenz.de 
Tel.: 0261 398-251  
 

 Handwerkskammer Trier 

Hilfsangebote für betroffene Private und Betriebe 
www.hwk-trier.de/artikel/hochwasserhilfe-handwerk-hilft-54,0,1189.html 
Mail: hochwasser(at)hwk-trier.de   
Tel.: 0651 207-161 
 

 Holzbau-Cluster Rheinland-Pfalz 
Beratung und Förderung innovativer Holzbau- oder Hybridbaulösungen in Pilot-, Demonstrations- und 
Modellbauvorhaben 
https://www.holzbaucluster-rlp.de/ 
Mail: hannsjoerg.pohlmeyer(at)wald-rlp.de und florian.horster(at)wald-rlp.de 
Tel.: 0261 973245-35 und 0261 973245-36 
 

 

PLANEN UND BAUEN 

 Struktur- und Genehmigungsdirektion Nord 

Gewerbeaufsicht, Wasser- und Abfallwirtschaft, Bodenschutz, Raumordnung, Landesplanung, Naturschutz 
und Bauwesen 
Tel.: 0261 120 - 8005 
Mail: ahrtal(at)sgdnord.rlp.de 
 

PERSÖNLICHE KRISE 

 Opferbeauftragter der Landesregierung Rheinland-Pfalz 

Zentraler Ansprechpartner für Flutopfer 
www.opferbeauftragter.rlp.de 
Mail: Opferbeauftragter(at)lsjv.rlp.de  
 
 Hotline für Betroffene des Unwetters 

Tel.: 0800 001 0218 (kostenlos, 9 bis 17 Uhr) 
 
 Vermittlung von Traumatherapieplätzen und Termine vor Ort 

Tel.: 0800 5758767 (kostenlos, 9 - 16 Uhr) 
 Fragen an den Opferbeauftragten 

Tel.: 06131 967-100 
 

 Dr. von Ehrenwall'sche Klinik 

Fluthotline für präventive Beratungsgespräche für Betroffene der Flutkatastrophe 
https://www.ehrenwall.de/ 
Tel.: 0800 – 729 572 9  (kostenlos, 8.00 - 17 Uhr) 

 

 DRK Fachklinik Bad Neuenahr 
Kinder- und Jugendpsychiatrie und Psychotherapie 
https://www.drk-fk-badneuenahr.de/  
Tel.: (0 26 41) 754 0 
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LANDWIRTSCHAFT 

 Bauern- und Winzerverband Rheinland-Nassau 

Zusammenstellung verschiedener Informationen für Landwirte und Winzer zur Bewältigung der Situation 
https://bwv-net.de/content/flutkatastrophe/index.html 
Tel.: 0261 9885-1234  
 

 Dienstleistungszentrum Ländlicher Raum Mosel (Landwirtschaft, Weinbau) 
Zusammenstellung von Informationen zur Fluthilfe für Landwirtschafts-, Weinbau- und 
Fischereiunternehmen, Antragsplattform für die Aufbauhilfe für Landwirte und Winzer in der gesamten 
betroffenen Region 
https://www.dlr.rlp.de/Foerderung/Foerderprogramme/Fluthilfe 
Mail: fluthilfe(at)dlr.rlp.de 
Tel.: 06531 956456 
 

 Dienstleistungszentrum Ländlicher Raum Osteifel (Landwirtschaft, Weinbau) 
Zusammenstellung von FAQ zur Nutzung landwirtschaftlicher Flächen nach der Überschwemmung 
https://www.dlr.rlp.de/Tierhaltung-Tierzucht/FAQzurNutzungland 
wirtschaftlicherFlaechennachderUeberschwemmung 
Mail: fluthilfe(at)dlr.rlp.de 

 

 Landwirtschaftliche Familienberatung der Kirchen im Bistum Trier 

Unterstützung bei Anträgen und Gesprächsangebote für betroffene Winzer und Landwirte 
www.lfb-trier.de 
Mail: lfb-hilft(at)bistum-trier.de 
Tel.: 0651 9484-102 oder 0800 5465500 
 
 
 

FORSTWIRTSCHAFT 

 Forstamt Adenau 

Beratung von Waldbesitzenden u.a. zu forstlicher Förderung im Rahmen von Starkregenereignissen im 
westlichen Kreis Ahrweiler 
https://www.wald.rlp.de/de/forstamt-adenau/ 
Mail: forstamt.adenau(at)wald-rlp.de 
Tel.: 02691 9378-0 
 

 Forstamt Ahrweiler 

Beratung von Waldbesitzenden u.a. zu forstlicher Förderung im Rahmen von Starkregenereignissen im 
östlichen Kreis Ahrweiler 
https://www.wald.rlp.de/de/forstamt-ahrweiler/ 
Mail: forstamt.ahrweiler@wald-rlp.de  
Tel.: 02641 91279-0 
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UNTERNEHMEN 

 Industrie- und Handelskammer Trier  

Informationen über Fluthilfen für betroffene Betriebe in der Region Trier 
https://ihk-trier.de/p/flut-7-22076.html 

 
 Finanzhilfen und Fördermöglichkeiten außerhalb der Aufbauhilfe RLP 

Raimund Fisch 
Mail: fisch(at)trier.ihk.de 
Tel.: (06 51) 97 77-5 20 
Kevin Gläser 
Mail: glaeser(at)trier.ihk.de 
Tel.: 0651 97 77-5 30 
 

 Bei Rechtsfragen zum Versicherungsschutz oder auch Kurzarbeitergeld 
Fernando Koch 
koch(at)trier.ihk.de 
Tel.: 0651 97 77-4 10 

 

 Für betroffene Betriebe der Tourismuswirtschaft und des Hotel- und Gastgewerbes 
Anne Morbach 
morbach(at)trier.ihk.de 
Tel.: 0651 97 77-2 40 

 

 Bei Fragen von Handelsunternehmen 

Stefan Rommelfanger 
Mail: stefan.rommelfanger(at)trier.ihk.de 
Tel.: 0651 97 77-9 30 

 

 

 Investitions- und Strukturbank Rheinland-Pfalz 

Informationen für Unternehmen und Angehörige freier Berufe zu verschiedenen ISB-Programmen außerhalb 
der Aufbauhilfe RLP 
https://isb.rlp.de/unwetterhilfen.html 

 
 Tilgungsaussetzung Wohnraumförderung 

Rudolf Jung 
Mail: rudolf.jung(at)isb.rlp.de 
Tel.: 06131 6172-1744  

 
 Tilgungsaussetzung Programmdarlehen 

Henning Köster 
Mail: henning.koester(at)isb.rlp.de 
Tel.: 06131 6172-1326 

 
 Hilfe für Ausbildungsbetriebe 

Angela Haag 
Mail: angela.haag(at)isb.rlp.de 
Tel.: 06131 6172-1303 

 
 Mail: fluthilfe(at)hwk-koblenz.de 

Tel.: 0261 398-251 
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 Industrie- und Handelskammer Koblenz 

Beratung zur Antragsstellung für die Aufbauhilfe RLP für gewerbliche Betriebe, Selbstständige und 
Angehörige Freier Berufe 
https://www.ihk-koblenz.de/unternehmensservice/umwelt-und-energie/umwelt/informationen-fuer-
hochwasserbetroffene-5201256 
Mail: fluthilfe(at)koblenz.ihk.de 
Tel.: 0261 106-502 
 

 Industrie- und Handelskammer Trier 

Beratung zur Antragsstellung für die Aufbauhilfe RLP für gewerbliche Betriebe, Selbstständige und 
Angehörige Freier Berufe 
Mail: fluthilfe(at)trier.ihk.de 
Tel.: 0651 9777-590 
 

 Handwerkskammer Koblenz 

Beratung zur Antragsstellung für die Aufbauhilfe RLP für Handwerksbetriebe 
Mail: fluthilfe(at)hwk-koblenz.de 
Tel.: 0261 398-251 

 

 Handwerkskammer Trier 

Beratung zur Antragsstellung für die Aufbauhilfe RLP für Handwerksbetriebe 
Mail: fluthilfe(at)hwk-trier.de 
Tel.: 0651 207-161 

 
 

VERSICHERUNG 

 Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz 

Fragen zu Versicherungen, Beratung zu Energie- und Bauthemen 
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/pressemeldungen/geld-versicherungen/nach-der-flut-62926 
Mail: energie(at)vz-rlp.de 
Tel.: 0800 60 75 600 oder 06131/284 88 68 (montags 10 bis 13, mittwochs 14 bis 17 Uhr) 
 

 Deutsche Rentenversicherung Rheinland-Pfalz 

Auskunft und Beratung zu allen Angelegenheiten der gesetzlichen Rentenversicherung für betroffene 
Bürger*innen, betroffene Arbeitgeber*innen und betroffene Selbstständige 
 https://www.deutsche-rentenversicherung.de/RheinlandPfalz/DE/Beratung-und-Kontakt/beratung-und-
kontakt_node.html 
Tel.: 06232-170 

 

 Unfallkasse Rheinland-Pfalz 

Gesetzlicher Unfallversicherungsschutz für Helfer der Flutkatastrophe im Ahrtal; Fragen zum 
Versicherungsschutz, den Leistungen der gesetzlichen Unfallversicherung oder zur Versorgung mit einer 
psychotherapeutischen Behandlung 
https://www.ukrlp.de/aus-gegebenem-anlass  
Tel.: 02632 960-0 
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WÄRME 

 Energieagentur Rheinland-Pfalz 

Beratungsangebot zur Wärmeversorgung für Unternehmen, Kommunen und Private in der Flutregion 

 
 Zu allen Fragen der Wärmeversorgung 

https://www.energieagentur.rlp.de/service-info/wiederaufbau-flutgebiete  
Mail: waerme(at)energieagentur.rlp.de 

 
 Für Kommunen 

Mail: kommunen-klimaschutz(at)energieagentur.rlp.de 
 
 Für Unternehmen: 

Mail: unternehmen(at)energieagentur.rlp.de 
 
 Für Privatpersonen per Kontaktformular 

https://www.energieagentur.rlp.de/service-info/wiederaufbau-flutgebiete/waerme-jetzt-und-
spaeter/bedarfsermittlung  

 

 

 Energieversorgung Mittelrhein AG 

Kundeninformationen und Fragen zur Energieversorgung und deren Wiederherstellung 
www.evm.de/privatkunden/service/informationen-zum-hochwasser/ 
Mail: hochwasser(at)enm.de  
Tel.: 0261/299 922 290 
 
 

 Mobiles Bio-Wärme-Zentrum Rheinland-Pfalz und Holzenergieberatung von 
Landesforsten Rheinland-Pfalz 
Neutrale und nicht kommerzielle Beratung für alle Interessierten, die Informationen zum umweltfreundlichem 
Heizen mit Holz suchen 
https://www.wald.rlp.de/de/biowaermezentrum-rheinland-pfalz/  
Mail: Udo.Kopp(at)wald-rlp.de 
Tel.: 01522-88505 50 
 

 

 Bundesministerium für Wirtschaft und Energie 

Informationen zur Bundesförderung für effiziente Gebäude 
https://www.deutschland-machts-effizient.de/KAENEF/Redaktion/DE/FAQ/FAQ-Uebersicht/BEG/faq-
bundesfoerderung-fuer-effiziente-gebaeude.html  

 
 

TELEKOMMUNIKATION 

 Land Rheinland-Pfalz 

Vermittlung zu TK-Unternehmen in Einzelfragen 
www.breitband.rlp.de 
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VERKEHRSINFRASTRUKTUR 

 Landesbetrieb Mobilität 
www.lbm.rlp.de 
Mail: lbm@lbm-cochem.rl.de  
Tel.: 02671 / 983-0 

WOHNEN 

 Architektenkammer Rheinland-Pfalz (Gutachter und Sachverständige) 
Informationen zu baulichen Fragen 
www.diearchitekten.org/katastrophenhilfe 

 
 

 Ahrtal Touristik 
Unterkunftsvermittlung für Betroffene und Helfer der Flutkatastrophe im Ahrtal (kurzfristige Unterkünfte) 
www.ahrtal.de/flut-hilfe/unterkuenfte#/unterkuenfte 

 
 

 Struktur- u. Genehmigungsdirektion Nord 
Hochwassergefahren- und Hochwasserrisikokarten 
https://sgdnord.rlp.de/de/wasser-abfall-boden/wasserwirtschaft/hochwasserschutz/hochwasserrisiko-und-
hochwassergefahrenkarten/ 
Mail: josef.gross(at)sgdnord.rlp.de 
Tel.: 0261 120-2935 

 
 

 Kreis Ahrweiler 
Wohnraumvermittlungsportal (mittel- und langfristige Unterkünfte) 
https://kreis-ahrweiler.de/landkreis/wohnraumvermittlungsportal-kreis-ahrweiler/ 
Tel.: 02641 975-930 
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